Privacyverklaring Kolsteeg Security

1. Over ons
Kolsteeg Security is gevestigd aan de Parosstraat 4, 1060 LP Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
34150587. Voor vragen of opmerkingen over deze privacyverklaring kun je contact met ons opnemen via info@kolsteegsecurity.nl.

2. Verwerking van persoonsgegevens
Wij verwerken persoonsgegevens met inachtneming van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Hieronder vind je een
overzicht van de situaties waarin wij persoonsgegevens verwerken, de grondslag daarvoor en de bewaartermijn.

- Contact: Om met jou in contact te blijven of je te kunnen bereiken, verwerken wij mogelijk jouw voor- en achternaam, bedrijfsnaam, e-
mailadres en/of telefoonnummer. Deze gegevens worden verwerkt op basis van ons gerechtvaardigd belang en worden bewaard zolang
als nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.

- Offerte: Voor het opstellen van een offerte verwerken wij jouw voor- en achternaam, bedrijfsnaam, adresgegevens, e-mailadres,
telefoonnummer en andere relevante informatie. Deze verwerking is gebaseerd op de uitvoering van een overeenkomst en de gegevens
worden maximaal 7 jaar bewaard vanwege de wettelijke bewaarplicht.

- Afspraken: Bij het maken van afspraken verwerken wij jouw voor- en achternaam en/of bedrijfsnaam, en eventueel jouw e-mailadres of
telefoonnummer. Deze gegevens worden verwerkt op basis van de uitvoering van een overeenkomst en worden niet langer bewaard dan
een jaar na afloop van de afspraak.

- Facturatie / Financiéle administratie: Voor facturatie en onze financiéle administratie verwerken wij mogelijk jouw voor- en achternaam,
bedrijfsnaam, e-mailadres, adresgegevens, telefoonnummer, klantnummer, factuurnummer en bankgegevens. Deze verwerking is
gebaseerd op een wettelijke verplichting en de gegevens worden maximaal 7 jaar bewaard vanwege de wettelijke bewaarplicht.

- Klantenoverzicht: Voor ons eigen klantenoverzicht verwerken wij mogelijk jouw voor- en achternaam, bedrijfsnaam, adresgegevens,
telefoonnummer, en e-mailadres. Deze gegevens worden verwerkt op basis van ons gerechtvaardigd belang en worden niet langer
bewaard dan noodzakelijk is.

Kolsteeg Security verkoopt jouw persoonsgegevens niet aan derden.

3. Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele cookies die nodig zijn voor een goede werking van de site. Daarnaast gebruiken we
(geanonimiseerde) analytische cookies om statistieken bij te houden, zonder het verzamelen van IP-adressen. Voor het plaatsen van deze
cookies is geen toestemming vereist.

4. Jouw rechten
Volgens de AVG heb je diverse rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens:

- Recht op inzage, rectificatie en verwijdering.

- Recht op beperking van de verwerking.

- Recht op bezwaar tegen de verwerking.

- Recht op gegevensoverdraagbaarheid.

- Recht om toestemming in te trekken.

- Recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Als je gebruik wilt maken van deze rechten, neem dan contact met ons op via info@kolsteegsecurity.nl. Voor het indienen van een klacht
bij de Autoriteit Persoonsgegevens kun je rechtstreeks contact opnemen met de Autoriteit.

5. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan te allen tijde en zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd. De meest recente versie zal altijd
beschikbaar zijn op onze website. Indien de wijzigingen relevant zijn voor jou, zullen wij je daarover informeren. Door gebruik te blijven
maken van onze diensten ga je akkoord met deze wijzigingen.
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